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上段：回答数   

下段：割合（％） 

週４回 

以上 

週２～ 

３回 
週１回 

月１～ 

３回 
年に数回 

参加して

いない 
無回答 

(１)ボランティア 
10 18 18 36 39 662 228 

1.0 1.8 1.8 3.6 3.9 65.5 22.6 

(２)スポーツ関係 
47 62 60 50 30 553 209 

4.6 6.1 5.9 4.9 3.0 54.7 20.7 

(３)趣味関係 
36 52 45 99 67 520 192 

3.6 5.1 4.5 9.8 6.6 51.4 19.0 

(４)学習・教養サークル 
3 10 15 32 32 673 246 

0.3 1.0 1.5 3.2 3.2 66.6 24.3 

(５)てんとうむし体操 (転倒予防体操) 
3 6 13 12 7 726 244 

0.3 0.6 1.3 1.2 0.7 71.8 24.1 

(６)地域サロン（地域テラス） 
3 0 1 5 15 726 261 

0.3 0.0 0.1 0.5 1.5 71.8 25.8 

(７)高齢者のつどい 
3 3 4 7 26 723 245 

0.3 0.3 0.4 0.7 2.6 71.5 24.2 

(８)老人クラブ 
3 3 1 5 16 733 250 

0.3 0.3 0.1 0.5 1.6 72.5 24.7 

(９)町内会・自治会 
6 5 5 30 131 600 234 

0.6 0.5 0.5 3.0 13.0 59.3 23.1 

(10)収入のある仕事 
117 74 20 12 9 558 221 

11.6 7.3 2.0 1.2 0.9 55.2 21.9 
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上段：回答数   

下段：割合（％） 

週４回 

以上 

週２～ 

３回 
週１回 

月１～ 

３回 
年に数回 

参加して

いない 
無回答 

(１)ボランティア 
3 2 10 9 29 613 310 

0.3 0.2 1.0 0.9 3.0 62.8 31.8 

(２)スポーツ関係 
14 39 34 17 7 584 281 

1.4 4.0 3.5 1.7 0.7 59.8 28.8 

(３)趣味関係 
15 50 27 59 26 541 258 

1.5 5.1 2.8 6.0 2.7 55.4 26.4 

(４)学習・教養サークル 
3 4 20 36 15 596 302 

0.3 0.4 2.0 3.7 1.5 61.1 30.9 

(５)てんとうむし体操 (転倒予防体操) 
13 22 29 22 5 605 280 

1.3 2.3 3.0 2.3 0.5 62.0 28.7 

(６)地域サロン（地域テラス） 
2 5 5 9 21 620 314 

0.2 0.5 0.5 0.9 2.2 63.5 32.2 

(７)高齢者のつどい 
9 21 20 25 27 593 281 

0.9 2.2 2.0 2.6 2.8 60.8 28.8 

(８)老人クラブ 
7 6 2 10 22 623 306 

0.7 0.6 0.2 1.0 2.3 63.8 31.4 

(９)町内会・自治会 
3 2 2 15 57 601 296 

0.3 0.2 0.2 1.5 5.8 61.6 30.3 

(10)収入のある仕事 
11 6 0 5 7 634 313 

1.1 0.6 0.0 0.5 0.7 65.0 32.1 
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53.1

25.6

30.4

32.6

2.4

6.8

54.5

11.5

21.1

26.0

11.3

8.0

0% 20% 40% 60%

徒歩

自転車

自動車

バス・電車

その他

無回答

一般高齢者（回答数：622）

在宅要支援認定者等（回答数：435）

是非

参加したい

6.0

8.4

参加しても

よい

46.1

35.7

参加したく

ない

33.1

33.4

既に参加

している

6.6

6.4

無回答

8.1

16.2

0% 25% 50% 75% 100%

凡例

一般高齢者（回答数：1,011）

在宅要支援認定者等（回答数：976）
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是非

参加したい

1.6

2.4

参加しても

よい

30.8

19.4

参加したく

ない

55.0

58.8

既に参加

している

3.9

2.4

無回答

8.8

17.1

0% 25% 50% 75% 100%

凡例

一般高齢者（回答数：1,011）

在宅要支援認定者等（回答数：976）

20.6

14.8

23.6

15.4

17.1

19.8

3.3

31.1

15.4

0% 10% 20% 30% 40%

ボランティア活動に関する相談や拠点となる場所を提供する

ボランティア研修を開催する

ボランティアとボランティアを必要とする人を

結びつける仕組みを拡充する

ボランティアについての普及啓発（積極的な呼びかけ）を行う

自分自身の資格・趣味をいかして活動する仕組みをつくる

ボランティアに経済的負担がかからないように交通費などの

実費を援助する

その他

わからない

無回答

一般高齢者（回答数：622）
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是非

参加したい

0.8

参加しても

よい

29.3

参加したく

ない

53.8

既に参加

している

1.3

無回答

14.8

0% 25% 50% 75% 100%

凡例

一般高齢者（総数：1,011）
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20.6

14.8

23.6

15.4

17.1

19.8

3.3

31.1

0% 10% 20% 30% 40%

見守り活動（日常の声掛けなど）

家事のお手伝い（食事のお届け、炊事、

掃除、洗濯、困りごとへの対応など）

外出のお手伝い（病院の付き添いなど）

健康づくりのお手伝い（転倒予防体操・

ウォーキングの実施など）

生きがいづくりのお手伝い（趣味サークルの実施など）

介護保険施設や介護事業所でのボランティア（話し相手、

レクリエーションの補助、 職員の補助など）

その他

無回答

一般高齢者（回答数：317）
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上段：回答数 

       下段：割合（％） 

全
体 

配
偶
者 

同
居
の
子
ど
も 

別
居
の
子
ど
も 

兄
弟
姉
妹
・
親

戚
・
親
・
孫 

近
隣(

同
じ
地

域
の
人)  

友
人 

そ
の
他 

そ
の
よ
う
な
人

は
い
な
い 

無
回
答 

(１)心配事や愚痴（ぐち）を聞いてく

れる人 

1,011 522 155 306 218 92 356 22 60 60 

100.0 51.6 15.3 30.3 21.6 9.1 35.2 2.2 5.9 5.9 

(２)反対に、心配事や愚痴（ぐち）を

聞いてあげる人 

1,011 452 114 244 206 94 352 18 93 102 

100.0 44.7 11.3 24.1 20.4 9.3 34.8 1.8 9.2 10.1 

(３)病気で数日間寝込んだときに、

看病や世話をしてくれる人 

1,011 582 196 243 71 21 34 13 101 70 

100.0 57.6 19.4 24.0 7.0 2.1 3.4 1.3 10.0 6.9 

(４)反対に、看病や世話をしてあげ

る人 

1,011 551 147 188 122 41 61 16 170 105 

100.0 54.5 14.5 18.6 12.1 4.1 6.0 1.6 16.8 10.4 

 

上段：回答数 

下段：割合（％） 

全
体 

配
偶
者 

同
居
の
子
ど
も 

別
居
の
子
ど
も 

兄
弟
姉
妹
・
親

戚
・
親
・
孫 

近
隣(

同
じ
地
域

の
人) 

友
人 

そ
の
他 

そ
の
よ
う
な
人

は
い
な
い 

無
回
答 

（１）心配事や愚痴（ぐち）を聞いて

くれる人 

976 277 167 325 165 99 280 26 64 92 

100.0 28.4 17.1 33.3 16.9 10.1 28.7 2.7 6.6 9.4 

（２）反対に、心配事や愚痴（ぐち）

を聞いてあげる人 

976 209 107 190 141 111 270 16 139 170 

100.0 21.4 11.0 19.5 14.4 11.4 27.7 1.6 14.2 17.4 

（３）病気で数日間寝込んだとき看

病や病気の世話をしてくれる人 

976 291 201 305 50 19 36 31 119 113 

100.0 29.8 20.6 31.3 5.1 1.9 3.7 3.2 12.2 11.6 

（４）反対に看病や世話をしてあげ

る人 

976 268 97 75 44 25 29 41 312 208 

100.0 27.5 9.9 7.7 4.5 2.6 3.0 4.2 32.0 21.3 
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6.7

6.1

2.8

3.1

26.8

4.4

14.3

5.0

45.3

4.0

8.7

9.1

41.5

25.7

6.0

24.0

5.0

19.1

0% 20% 40% 60%

自治会・町内会・老人クラブ

社会福祉協議会・民生委員

高齢者相談員

ケアマネジャー

医師・歯科医師・看護師

薬剤師

高齢者相談センター（地域包

括支援センター）・市役所

その他

そのような人はいない

一般高齢者（回答数:1,011）

在宅要支援認定者等（回答数:976）
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０人（いない）

22.5

26.4

１～２人

25.1

26.7

３～５人

22.1

21.7

６～９人

9.8

8.6

10 人以上

16.6

9.5

無回答

4.0

7.0

0% 25% 50% 75% 100%

凡例

一般高齢者（回答数:1,011）

在宅要支援認定者等（回答数:976）

毎日ある

4.7

3.3

週に何度か

ある

21.6

18.3

月に何度か

ある

24.2

20.7

年に何度か

ある

23.0

18.1

ほとんどない

23.5

34.2

無回答

2.9

5.3

0% 25% 50% 75% 100%

凡例

一般高齢者（回答数:1,011）

在宅要支援認定者等（回答数:976）
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38.6

5.3

15.0

30.9

32.8

5.6

7.5

12.5

4.8

48.2

3.9

9.3

11.1

25.4

4.5

11.5

16.6

6.3

0% 10% 20% 30% 40% 50%

近所・同じ地域の人

幼なじみ

学生時代の友人

仕事での同僚・元同僚

趣味や関心が同じ友人

ボランティア等の活動での友人

その他

いない

無回答

一般高齢者（回答数:1,011）

在宅要支援認定者等（回答数:976）
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必要である

67.6

70.0

必要ない

2.3

2.7

わからない

24.8

25.2

無回答

5.3

2.2

0% 25% 50% 75% 100%

凡例

在宅要支援認定者等（回答数:976）

在宅要介護認定者（回答数:819）

支援を受けたい

35.3

36.6

支援を受けたくない

10.0

7.2

わからない

34.2

39.1

支援を受ける

必要がない

11.4

11.0

無回答

9.0

6.1

0% 25% 50% 75% 100%

凡例

在宅要支援認定者等（回答数:976）

在宅介護認定者（回答数:819）
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44.3

34.8

30.1

31.0

19.4

24.3

4.6

2.3

53.3

37.7

48.7

35.7

23.3

39.0

5.0

1.0

0% 20% 40% 60%

見守り活動（日常の声掛けなど）

家事のお手伝い（食事のお届け、炊事、

掃除、洗濯、困りごとへの対応など）

外出のお手伝い（病院の付き添いなど）

健康づくりのお手伝い（転倒予防体操、

ウォーキングの実施など）

生きがいづくりのお手伝い（趣味サークルの実施など）

介護保険施設や介護事業所での

ボランティア（話し相手、

レクリエーション補助、職員の補助など）

その他

無回答

在宅要支援認定者等（回答数:345）

在宅介護認定者（回答数:300）



 

50 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

とても良い

9.8

2.3

まあ良い

68.8

50.5

あまり良くない

15.4

35.1

良くない

3.1

7.2

無回答

2.9

4.9

0% 25% 50% 75% 100%

凡例

一般高齢者（回答数:1,011）

在宅要支援認定者等（回答数:976）

0.6

0.4

0.9

2.7

3.6

18.7

9.5

14.9

22.7

9.6

12.0

4.5

0.7

1.2

1.2

5.2

4.1

24.5

8.4

11.7

16.8

8.5

11.5

6.1

0% 10% 20% 30%

０点

１点

２点

３点

４点

５点

６点

７点

８点

９点

10点

無回答

一般高齢者（回答数:1,011）

在宅要支援認定者等（回答数:976）

と
て
も
不
幸

と
て
も
幸
せ
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はい

40.4

55.9

いいえ

57.2

39.4

無回答

2.5

4.6

0% 25% 50% 75% 100%

凡例

一般高齢者（回答数:1,011）

在宅要支援認定者等（回答数:976）

はい

24.9

40.3

いいえ

71.9

52.5

無回答

3.2

7.3

0% 25% 50% 75% 100%

凡例

一般高齢者（回答数:1,011）

在宅要支援認定者等（回答数:976）

週１回以上

4.4

9.9

月２～３回

11.8

22.4

月１回程度

33.0

34.5

２か月に

１回程度

19.6

14.0

３か月に

１回程度

12.5

9.4

通院して

いない

14.9

3.4

無回答

3.9

6.3

0% 25% 50% 75% 100%

凡例

一般高齢者（回答数:1,011）

在宅要支援認定者等（回答数:976）
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はい

5.2

27.7

いいえ

84.4

63.3

無回答

10.4

9.1

0% 25% 50% 75% 100%

凡例

一般高齢者（回答数:821）

在宅要支援認定者等（回答数:882）

ほぼ毎日飲む

23.6

9.9

時々飲む

17.9

10.5

ほとんど飲まない

27.2

28.3

もともと飲まない

29.1

48.2

無回答

2.2

3.2

0% 25% 50% 75% 100%

凡例

一般高齢者（回答数:1,011）

在宅要支援認定者等（回答数:976）

ほぼ毎日吸っている

8.1

3.0

時々吸っている

2.5

1.2

吸っていたがやめた

29.6

23.9

もともと吸っていない

57.5

68.3

無回答

2.4

3.6

0% 25% 50% 75% 100%

凡例

一般高齢者（回答数:1,011）

在宅要支援認定者等（回答数:976）
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12.5

42.1

2.8

10.0

12.5

15.6

3.9

5.1

9.2

8.7

2.1

4.4

2.0

1.1

0.3

0.4

19.5

4.9

18.0

8.2

5.3

2.6

49.5

9.4

17.4

16.6

13.8

8.0

7.1

10.6

24.0

12.0

5.9

3.3

3.1

3.7

2.3

32.3

12.4

23.8

13.2

3.9

0% 10% 20% 30% 40% 50%

ない

高血圧

脳卒中(脳出血・脳梗塞等)

心臓病

糖尿病

高脂血症 (脂質異常)

呼吸器の病気(肺炎や気管支炎等)

胃腸・肝臓・胆のうの病気

腎臓・前立腺の病気

筋骨格の病気(骨粗しょう症、関節症等)

外傷(転倒・骨折等)

がん(悪性新生物)

血液・免疫の病気

うつ病

認知症 (アルツハイマー病等)

パーキンソン病

目の病気

耳の病気

歯の病気

その他

無回答

一般高齢者（回答数:1,011）

在宅要支援認定者等（回答数:976）
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○一般高齢者、在宅要支援認定者等、在宅要介護認定者で共通して「テレビ」が最も多く、それぞれ 71.1％、
58.3％、48.6％となっている。次いで多いのは、一般高齢者では「新聞・雑誌・本」が 55.2％、在宅要支
援認定者等では「市役所」が 50.9％、在宅要介護認定者では「家族・親族・知人・友人」が 42.2％となっ
ている。 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

※もしものときのために、あなたが望む医療やケアについて前もって考え、家族等や医療・ケアチームと繰り返し話し合い、共有
する取組のこと 

71.1

37.2

55.2

37.1

7.8

1.3

2.1

34.3

1.3

2.2

58.3

11.3

21.6

2.5

50.9

43.8

13.8

33.9

8.1

48.6

15.4

31.6

25.8

20.6

2.1

22.6

42.2

8.1

0% 20% 40% 60% 80%

テレビ

インターネット（パソコン・スマートフォンなど）

新聞・雑誌・本

医師・病院

市役所

保健所

高齢者相談センター（地域包括支援センター）

家族・親族・知人・友人

その他※

無回答

一般高齢者（回答数:1,011）
在宅要支援認定者等（回答数:976）
在宅要介護認定者（回答数:819）

知っている

7.3

7.8

5.9

知らない

90.5

79.7

87.9

無回答

2.2

12.5

6.2

0% 25% 50% 75% 100%

凡例

一般高齢者（回答数:1,011）

在宅要支援認定者等（回答数:976）

在宅要介護認定者（回答数:819）



 

55 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

  

62.2

5.4

9.5

1.4

0.0

2.7

6.8

6.8

5.4

46.1

10.5

10.5

9.2

0.0

11.8

7.9

2.6

1.3

39.6

6.3

8.3

6.3

2.1

8.3

16.7

4.2

8.3

0% 20% 40% 60% 80%

テレビ・新聞・インターネット

雑誌・本

医師・病院

市役所

保健所

高齢者相談センター（地域包括支援センター）

家族・親族・友人・知人

その他

無回答

一般高齢者（回答数:74）

在宅要支援認定者等（回答数:76）

在宅要介護認定者（回答数:48）
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賛成である

65.5

58.9

61.8

反対である

0.5

1.0

0.4

わからない

30.1

28.7

29.7

無回答

4.0

11.4

8.2

0% 25% 50% 75% 100%

凡例

一般高齢者（回答数:1,011）

在宅要支援認定者等（回答数:976）

在宅要介護認定者（回答数:819）

はい

10.9

14.7

44.2

いいえ

86.0

73.3

47.9

無回答

3.2

12.1

7.9

0% 25% 50% 75% 100%

凡例

一般高齢者（回答数:1,011）

在宅要支援認定者等（回答数:976）

在宅要介護認定者（回答数:819）



 

57 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

はい

27.7

29.0

40.4

いいえ

68.0

59.6

53.7

無回答

4.4

11.4

5.9

0% 25% 50% 75% 100%

凡例

一般高齢者（回答数:1,011）

在宅要支援認定者等（回答数:976）

在宅要介護認定者（回答数:819）

69.3

11.4

35.7

3.2

45.4

24.3

16.8

35.4

16.4

1.8

0.4

58.3

11.3

21.6

2.5

50.9

43.8

13.8

33.9

3.2

59.5

14.2

26.6

0.6

40.8

73.1

31.7

33.8

8.2

0.6

0.0

0% 20% 40% 60% 80%

医師・病院

民生委員・高齢者相談員

市役所

ならしのオレンジテラス（認知症カフェ）

高齢者相談センター（地域包括支援センター）

ケアマネジャー

介護サービス事業所（ホームヘルパー、デイサービス等）

家族・親族

友人・知人

その他

無回答

一般高齢者（回答数:280）

在宅要支援認定者等（回答数:283）

在宅要介護認定者（回答数:331）



 

58 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

考えたことがある

56.1

56.4

考えたことはない

40.9

34.2

無回答

3.0

9.4

0% 25% 50% 75% 100%

凡例

一般高齢者（回答数:1,011）

在宅要支援認定者等（回答数:976）

90.8

55.7

64.2

11.5

2.3

0.0

89.5

52.2

62.7

9.8

2.5

0.4

0% 20% 40% 60% 80% 100%

介護のこと

経済的なこと

症状のこと

地域との関係

その他

無回答

一般高齢者（回答数:567）

在宅要支援認定者等（回答数:550）



 

59 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

19.3

21.9

62.6

62.9

12.8

7.8

5.3

7.5

0% 25% 50% 75% 100%

一般高齢者（回答数:567）

在宅要支援認定者等（回答数:976）

自分や自分の家族は認知症にならないと思うから

自分や自分の家族が認知症になるかどうかを考えたこともなかったから

その他

無回答

受けたことがある

5.6

6.1

受けたことがない

88.3

78.0

わからない

2.7

5.3

無回答

3.4

10.6

0% 25% 50% 75% 100%

凡例

一般高齢者（回答数:1,011）

在宅要支援認定者等（回答数:976）



 

60 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

はい

65.3

いいえ

33.0

無回答

1.7

0% 25% 50% 75% 100%

凡例

一般高齢者（回答数:1,011）

市

56.5

職場

15.3

人間ドック

17.0

その他

9.2

無回答

2.0

0% 25% 50% 75% 100%

凡例

一般高齢者（回答数:660）

はい

42.2

いいえ

54.6

無回答

3.2

0% 25% 50% 75% 100%

凡例

一般高齢者（回答数:1,011）



 

61 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

  

市

54.1

職場

8.9

人間ドック

19.4

その他

16.2

無回答

1.4

0% 25% 50% 75% 100%

凡例

一般高齢者（回答数:427）



 

62 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

45.7

45.9

19.9

9.3

4.2

22.7

2.7

2.8

11.5

10.9

21.6

12.4

1.0

4.5

12.3

37.1

41.3

13.8

7.1

8.3

25.8

4.2

3.9

12.5

11.5

29.8

11.8

0.6

3.0

17.4

33.5

33.0

19.0

6.6

7.3

22.6

3.4

4.5

14.8

9.6

22.2

9.0

0.4

2.8

21.9

0% 20% 40% 60% 80%

自分や家族の健康や病気のこと

自分や家族の身体が不自由になり

介護が必要となること

生活のための収入のこと

財産管理や相続のこと

だまされたり犯罪に巻き込まれたりすること

大地震などの災害が起こること

人（近隣、親族、友人）とのつきあいのこと

家族との人間関係のこと

頼れる人がいなくなって一人きりになること

社会の仕組み（法律、社会保障、

金融制度）が大きく変わってしまうこと

もの忘れなどにより自分に

自信が持てなくなること

自分が死亡した後の手続き（葬儀、

遺品の整理等）のこと

その他

特にない

無回答

一般高齢者（回答数:1,011）

在宅要支援認定者等（回答数:283）

在宅要介護認定者（回答数:331）



 

63 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

13.1

4.7

7.6

1.6

1.5

4.1

1.5

2.2

1.4

2.9

4.1

1.8

0.4

9.3

65.0

16.9

10.8

7.3

1.9

2.3

6.3

2.2

2.9

5.1

2.4

10.7

3.0

1.0

5.6

58.7

29.9

19.8

11.8

2.7

4.3

8.8

2.3

4.4

6.0

4.0

22.7

4.2

0.5

5.1

39.1

0% 20% 40% 60% 80%

自分や家族の健康や病気のこと

自分や家族の身体が不自由になり

介護が必要となること

生活のための収入のこと

財産管理や相続のこと

だまされたり犯罪に巻き込まれたりすること

大地震などの災害が起こること

人（近隣、親族、友人）とのつきあいのこと

家族との人間関係のこと

頼れる人がいなくなって一人きりになること

社会の仕組み（法律、社会保障、

金融制度）が大きく変わってしまうこと

もの忘れなどにより自分に

自信が持てなくなること

自分が死亡した後の手続き（葬儀、

遺品の整理等）のこと

その他

特にない

無回答

一般高齢者（回答数:1,011）

在宅要支援認定者等（回答数:283）

在宅要介護認定者（回答数:331）



 

64 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

33.0 23.2

0.3

1.1

11.7 18.5 12.2

0% 25% 50% 75% 100%

在宅要支援認定者等（回答数：976）

満足している

ほぼ満足している

不満なためケアマネジャーを変更した結果、今は満足している

不満である

わからない・何とも言えない

ケアマネジャーに依頼したことがない

無回答

40.3 37.9
1.0

2.1
11.8 7.0

0% 25% 50% 75% 100%

在宅要介護認定者（回答数：819）

利用している

45.8

80.2

利用していない

49.2

18.1

無回答

5.0

1.7

0% 25% 50% 75% 100%

凡例

在宅要支援認定者等（回答数：976）

在宅要介護認定者（回答数：819）



 

65 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

  

37.1

41.3

13.8

7.1

8.3

25.8

4.2

3.9

12.5

11.5

29.8

11.8

0.6

11.5

40.5

45.9

8.1

4.1

12.2

10.1

0.7

2.0

6.1

2.0

10.8

3.4

0% 20% 40% 60% 80%

病院に入院しているから

今のところ家族介護でやっていけるから

今のところ自分でやっていけるから

他人を自宅に入れたくないから

外出したり、他人と関わったりしたくないから

どのようなサービスがあるのかわからないから

利用者負担（費用の1～３割や実費）が大きいから

家族が利用をいやがるから

ケアプラン（介護サービス計画）が自分の実情に

合わないから

念のため要介護認定を受けただけだから

手続きが面倒だから

その他

無回答

在宅要支援認定者等（回答数：480）

在宅要介護認定者（回答数:148）



 

66 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

  

1.3

17.9

1.1

0.2

1.6

4.0

5.1

19.5

0.7

34.0

1.1

0.7

0.4

1.6

0.2

2.7

10.3

17.7

19.3

26.5

13.7

0.9

9.9

13.7

13.7

36.7

5.2

16.1

14.0

0.9

2.6

3.8

11.0

1.4

7.2

6.8

0% 20% 40% 60% 80%

訪問診療(医師の訪問)

訪問介護（ヘルパー）

訪問歯科診療

夜間対応型訪問介護

訪問入浴介護

訪問看護

訪問リハビリテーション

通所介護・地域密着型通所介護(デイサービス)

認知症対応型通所介護

通所リハビリテーション(デイケア)

短期入所(ショートステイ)

小規模多機能型居宅介護

認知症対応型共同生活介護（グループホーム）

特定施設入居者生活介護（有料老人ホームなどに

入所して受ける介護や機能訓練のサービス）

管理栄養士や歯科衛生士などによる療養上の指導

医師、歯科医師、薬剤師による療養上の指

その他

無回答

在宅要支援認定者等（総数：480）

在宅要介護認定者（総数:148）



 

67 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

  

満足している

66.4

65.4

どちらとも言えない

21.7

22.1

不満である

2.2

1.4

わからない

3.8

6.7

無回答

5.8

4.4

0% 25% 50% 75% 100%

凡例

在宅要支援認定者等（総数:447）

在宅要介護認定者（総数:657）

１割

58.1

65.1

２割

14.0

13.2

３割

6.0

6.3

無回答

21.8

15.4

0% 25% 50% 75% 100%

凡例

在宅要支援認定者等（総数:976）

在宅要介護認定者（総数:819）



 

68 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

  

7.5

7.1

40.6

46.6

10.9

14.2

0.8

1.0

14.8

15.3

25.5

15.9

0% 25% 50% 75% 100%

在宅要支援認定者等（回答数：976）

在宅要介護認定者（回答数：819）

安いと感じている

適正だと感じている

高いと感じている

とても高いと感じている（サービスの利用をやめた、減らした、またはそれらを考えている）

どちらとも言えない

無回答



 

69 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 保険料が多少高く
ても、使えるサービ
スが充実していれ
ば良い 

使えるサービスが
多 少 抑 え ら れ て
も、保険料が安け
れば良い 

どちらとも言えない 無回答 

令和４年度 （回答数1,011） 31.0 18.0 44.9 6.1 

令和元年度 （回答数917） 34.2 16.6 43.9 5.2 

平成28年度 （回答数889） 25.5 16.4 52.5 5.5 

令和4年度  

在宅要支援認定者等（回答数 976） 
33.0 23.2 0.3 1.1 

令和4年度  

在宅要介護認定者（回答数 819） 
40.3 37.9 1.0 2.1 

令和元年度  （回答数762） 26.6 14.4 47.8 5.2 

平成28年度  （回答数766） 28.9 13.2 49.1 8.9 

31.0

33.0

40.3

18.0

23.2

37.9

44.9

2.6

1.0

6.1

1.1

2.1

0% 25% 50% 75% 100%

一般高齢者（回答数：1,011）

在宅要支援認定者等（回答数：976）

在宅要介護認定者（回答数：819）

保険料が多少高くても、使えるサービスが充実していれば良い

使えるサービスが多少抑えられても、保険料が安ければ良い

どちらとも言えない

無回答



 

70 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

単位：％ 
 そう思う そう思わない どちらとも言えない 無回答 

令和４年度  （回答数1,011） 52.5 12.2 29.9 5.4 

令和元年度   （回答数917） 52.7 12.2 31.4 3.7 

平成28年度   （回答数889） 51.9 9.9 33.9 4.4 

令和4年度  

在宅要支援認定者等（回答数 976） 
42.2 11.7 35.7 10.5 

令和4年度  

在宅要介護認定者（回答数 819） 
44.1 13.3 36.5 6.1 

令和元年度   （回答数762） 47.0 10.1 32.5 10.4 

平成28年度   （回答数766） 46.7 12.8 32.9 7.6 

 
○「そう思う」は一般高齢者、在宅要支援認定者等、在宅要介護認定者いずれも微減、全体として大きな変

化はみられない。 
 
 
 

  

そう思う

52.5

42.2

44.1

そう思わない

12.2

11.7

13.3

どちらとも言えない

29.9

35.7

36.5

無回答

5.4

10.5

6.1

0% 25% 50% 75% 100%

凡例

一般高齢者（回答数：1,011）

在宅要支援認定者等（回答数：976）

在宅要介護認定者（回答数：819）



 

71 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

  

67.1

6.3

0.7

2.3

8.7

0.9

8.0

6.0

57.6

4.5

0.6

3.2

12.3

4.8

12.1

4.9

0% 20% 40% 60% 80%

現在のまま住み続けようと思う

現在の住まいを改修するなどして住み続けようと思う

家族や親族、兄弟姉妹のところへ移り住もうと思う

高齢者向けの住宅へ移り住もうと思う

介護保険の施設に入所しようと思う

その他

わからない

無回答

在宅要支援認定者等（回答数：976）

在宅要介護認定者（回答数：819）



 

72 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

29.1

21.5

24.8

18.7

24.0

7.1

1.6

36.3

7.0

0% 20% 40% 60%

体操や運動の方法を教えてくれる活動

栄養や食事について教えてくれる活動

病気に関する情報や知識を教えてくれる活動

一緒に健康維持に取り組む仲間づくりを進める活動

認知症予防につながる活動

歯や口の健康を維持する方法を教えてくれる活動

その他

特になし

無回答

一般高齢者（回答数：1,011）

11.8 37.2 8.7 7.9 13.5 3.0 1.4 12.2 4.5

0% 25% 50% 75% 100%

一般高齢者（回答数：1,011）

家族などを中心にできる限り自宅で介護を受けたい

介護保険制度のサービスや保健福祉サービスを活用しながらできる限り自宅で介護を受けたい

高齢者向けの住宅に移り、介護を受けたい

軽費老人ホーム（ケアハウス）のような低所得者に配慮した住宅に移り、介護を受けたい

介護保険制度のサービス対象となる特別養護老人ホーム、老人保健施設などに入所したい

介護は受けたいが、利用料等の負担を考え、介護保険制度のサービスの利用は控える

その他

わからない

無回答



 

73 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

利用している

0.8

28.3

今後利用したい

23.2

17.2

知っているが

利用したことはない

49.5

26.9

利用したくない

13.4

5.8

無回答

13.2

21.7

0% 25% 50% 75% 100%

凡例

一般高齢者（総数：1,011）

在宅要支援認定者等（総数：976）

利用している

0.8

4.3

今後利用したい

22.0

18.1

知っているが

利用したことはない

42.6

26.9

利用したくない

19.4

13.6

無回答

15.2

35.0

0% 25% 50% 75% 100%

凡例

一般高齢者（総数：1,011）

在宅要支援認定者等（総数：976）



 

74 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

知っていた

29.3

53.2

46.2

知らなかった

65.7

38.9

50.9

無回答

5.0

7.9

2.9

0% 25% 50% 75% 100%

凡例

一般高齢者（回答数：1,011）

在宅要支援認定者等（回答数：976）

在宅要介護認定者（回答数：819）

40.2

42.6

43.9

51.0

43.4

37.8

4.1

2.6

7.4

4.7

4.2

8.5

0.0

1.7

2.4

0% 25% 50% 75% 100%

一般高齢者（回答数：296）

在宅要支援認定者等（回答数：519）

在宅要介護認定者（回答数：378）

市役所（広報習志野・ホームページ・市からのお知らせ）

親族・友人・知人からの情報

高齢者相談センター（地域包括支援センター）

その他

無回答



 

75 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

必要である

55.7

48.7

58.5

必要ない

15.4

12.0

10.4

わからない

21.6

29.2

25.4

無回答

7.3

10.1

5.7

0% 25% 50% 75% 100%

凡例

一般高齢者（総数：1,011）

在宅要支援認定者等（総数：976）

在宅要介護認定者（総数：819）

17.9

28.2

35.3

65.1

44.6

40.8

5.5

2.6

10.5

11.5

20.1

13.4

0% 25% 50% 75% 100%

一般高齢者（総数：1,011）

在宅要支援認定者等（総数：976）

在宅要介護認定者（総数：819）

現状のタクシー券のまま

維持してほしい
タクシー券に代わるものとして、

タクシー利用に加えて電車・バス・

コミュニティバスなど

公共交通全般にも利用できる

助成にしてほしい

その他 無回答



 

76 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

  

37.3

54.3

53.2

48.5

31.4

34.0

9.4

2.6

9.2

3.7

2.3

2.5

1.1

5.1

1.0

0% 25% 50% 75% 100%

一般高齢者（総数：563）

在宅要支援認定者等（総数：475）

在宅要介護認定者（総数：479）

タクシー券の支給

バス券の支給、定期券購入費の助成

免許返納にかかる証明書などの発行手数料の助成

その他

無回答



 

77 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

43.9

39.3

31.9

21.1

35.5

29.9

23.2

13.2

12.5

10.5

11.3

19.2

42.4

9.3

1.0

2.4

7.4

43.4

40.1

25.7

18.0

32.2

30.2

26.0

14.2

3.4

13.1

9.9

18.2

42.7

13.5

2.5

11.1

49.6

36.9

28.8

21.9

34.4

28.6

32.2

14.2

4.9

12.6

8.4

13.6

36.1

12.0

1.8

3.8

6.7

0% 20% 40% 60%

24 時間いつでも在宅で受けられる介護・看護サービスの充実

自宅など本人が望む場所で看取りができる在宅医療の充実

多様な介護サービスを一体的に受けられる複合型サービスの充実

日常生活を支援するサービスの付いた高齢者用住宅の充実

配食サービスなどの生活支援

緊急通報装置など安否確認システムの設置支援や見守り体制の構築

外出時の移動支援

持ち家のバリアフリー化の推進等の安心・安全な住まいづくりの支援

高齢者の働く場の充実

高齢者が交流するための場の充実

趣味や社会活動などの生きがい対策の充実

高齢者に役立つ情報提供の充実

困ったときに気軽に相談できる窓口の充実

介護予防や要介護状態等の軽減、悪化の防止のための

健康づくりの事業・保健事業の充実

その他

特にない

無回答

一般高齢者（回答数:1,011）

在宅要支援認定者等（回答数:976）

在宅要介護認定者（回答数:819）
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1.9

1.6

2.1

32.9

23.6

22.3

43.3

43.0

45.5

15.7

20.8

23.0

6.1

11.0

7.1

0% 25% 50% 75% 100%

一般高齢者（回答数：1,011）

在宅要支援認定者等（回答数：976）

在宅要介護認定者（回答数：819）

制度の手続きをしたことがある、または検討している
制度の概要を理解している
名称のみ知っている
全く知らない
無回答

48.8

24.2

25.6

14.4

19.6

27.2

21.1

37.5

31.6

0.1

0.0

0.2

3.6

2.8

3.7

0.8

2.9

1.8

0.9

1.1

0.9

5.2

4.3

5.0

5.1

7.7

3.9

0% 25% 50% 75% 100%

一般高齢者 （回答数：1,011）

在宅要支援認定者等 （回答数：976）

在宅要介護認定者 （回答数：819）

配偶者 同居の子ども 別居の子ども 親 兄弟姉妹

甥または姪 その他 いない 無回答


