
令和元年度　高齢者等実態調査　市が独自に調査する項目
令和元年１１月７日

令和元年度第２回介護保険運営協議会資料
審議事項（１）－１

大項目 小問 主な質問趣旨 大項目 小問 主な質問趣旨

①～③年齢、住まいの地区、性別 ①～③年齢、住まいの地区、性別

④－1 日中一人になることがありますか ④－1 日中一人になることがありますか

⑧ 課税状況（世帯含む） ⑥ 要介護区分は次のどれにあたりますか

問Ｂ　からだを動かすことについて ⑨ 買い物、散歩で外出する頻度はどのくらいですか ⑨ 課税状況（世帯含む）

問C　食べることについて ⑥ 定期的に歯科受診をしていますか 問Ｂ　からだを動かすことについて ⑨ 買い物、散歩で外出する頻度はどのくらいですか

⑤－1 食品・日用品の買い物をする人は主にどなたですか 問C　食べることについて ⑥ 定期的に歯科受診をしていますか

⑥－1 食事の用意をする人は主にどなたですか ⑤－1 食品・日用品の買い物をする人は主にどなたですか

①－１活動場所までの交通手段 新 ⑥－1 食事の用意をする人は主にどなたですか

④
支援を必要とする高齢者を支えるボランティア活動があれば、支援者として参
加したいですか

問E　地域での活動について ①－１活動場所までの交通手段 新

⑤ ボランティアの輪を広げるために必要なことは何ですか 問G　健康について ⑤ 通院の頻度はどのくらいですか

⑤ 通院の頻度はどのくらいですか ① 地域で高齢者を支えることが必要だと思いますか

⑨ 在宅での医療・介護の知識を何から得ていますか ② 地域のボランティア活動の支援を受けたいと思いますか

⑩ 在宅での医療・介護の講演会に参加したいか
問Ｉ　日常生活で困っていることや将来
の不安について

① 現在困っていることや将来についての不安

⑪ 認知症サポーター養成講座を受けたことがありますか 新 ① ケアマネジャーの対応に満足していますか

⑫ 自分や家族が認知症になったときのことを考えたことがあるか ② 1ヶ月での介護サービス利用の有無

⑬ 身近な人に認知症の疑いがあるとき、どこに相談するか ③ サービス費用の負担感

⑭ 1年以内に健康診査を受けましたか ③-(3) 3割負担になったことにより、サービスの利用を減らしましたか 新

⑮ 1年以内にがん検診を受けましたか ① 保険料と介護サービスのあり方について

問H　日常生活で困っていることや将
来の不安について

① 現在困っていることや将来についての不安 ② 高所得者の負担について

① 保険料と介護サービスのあり方について ③ 今後希望する生活場所

② 高所得者の負担について ④
(1)～(3) 介護予防・日常生活支援総合事業の利用状況について 新

③ 今後、介護が必要となった場合の希望する生活場所
⑤
1～3

75歳以上の非課税世帯へのタクシー券の交付（高齢者外出支援事業）につい
て、ご存知ですか

新

④ 介護予防のために参加したい活動 ⑥ 運転免許証自主返納についての意見 新

⑤
(1)～(3)

介護予防・日常生活支援総合事業の利用状況、サービス実施に向けた意向に
ついて

新 ⑦ 住み慣れた地域での在宅生活を続けていくための施策のあり方

⑤-１ 見守りや集いの場などの活動を運営したいか 新 ① 緊急事態時、金銭管理をしてくれる方がいるか

⑥
1～3

75歳以上の非課税世帯へのタクシー券の交付（高齢者外出支援事業）の利用
状況、見直しについて

新 ② 判断能力低下時、治療方針や財産管理を誰にしてほしいか

⑦ 運転免許証自主返納についての意見 新 ③ 成年後見制度をご存知ですか

⑧ 住み慣れた地域での在宅生活を続けていくための施策のあり方 ④ 在宅での医療・介護の知識を何から得ていますか

① 緊急事態時、金銭管理をしてくれる方がいるか ⑤ 在宅での医療・介護の講演会に参加したいか

② 判断能力低下時、治療方針や財産管理を誰にしてほしいか ⑥ 認知症サポーター養成講座を受けたことがありますか 新

③ 成年後見制度をご存知ですか ⑦ 自分や家族が認知症になったときのことを考えたことがあるか

⑧ 身近な人に認知症の疑いがあるとき、どこに相談するか

① 年齢 新

② 介護者が行っている介護

③ 介護を行う上で困っていること

④ 介護サービス利用による効果

⑤ 介護者としてどのような支援があればいいと思いますか

⑥ 現在の勤務状態

問Ｍ　主な介護者の方にうかがいます

問D　毎日の生活について

問E　地域での活動について

問G　健康について

問I　介護保険制度・高齢者施策につ
いて

問Ｌ　将来への備え等について

問D　毎日の生活について
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問J　将来への備え等について

問A　あなたのご家族や生活状況など
について
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問A　あなたのご家族や生活状況など
について

問Ｈ　地域交流・ボランティアについて

問Ｊ　介護保険の利用について

問Ｋ　介護保険制度・高齢者施策につ
いて

1 



大項目 小問 主な質問趣旨 大項目 小問 主な質問趣旨

問1～3 年齢・性別・要介護度 問23 保険料と介護サービスのあり方について

問4 課税状況（世帯含む） 問24 今後、介護が必要となった場合の希望する生活場所

問5 どの施設に入所していますか 問25 家族などの介護をしたことがありますか

問5-1 （特養のみ）入所するまでどのくらいかかったか 新 問26
(1)～(3) 介護予防・日常生活支援総合事業の認知度について 新

問6 施設での生活を選んだ理由は何ですか 問26-1 見守りや集いの場などの活動を運営したいか 新

問7 部屋の定員は何人ですか 問27
(1)～(2)

75歳以上の非課税世帯へのタクシー券の交付（高齢者外出支援事業）につい
て、ご存知ですか

新

問8 個室と多床室のどちらを望まれますか 問28 運転免許証自主返納についての意見 新

問9 今後どのような介護を希望しますか 問29 住み慣れた地域での在宅生活を続けていくための施策のあり方

問10 施設のサービスに満足していますか 問30 将来の不安はありますか

問11 施設のサービスを受けて良かったと思うことは何ですか 問31 老後に備えて、どのようなことをしていますか

問12 施設のサービスを受けて不満に思う理由は何ですか 問32 緊急事態時、金銭管理などをしてくれる方がいるか

現在の心配ごとや悩みごとについて 問13 心配ごとや悩みごとはありますか 問33 判断能力低下時、治療方針や財産管理を誰にしてほしいか

問14 介護に関わるこれからの施策のあり方 問34 成年後見制度をご存知ですか

問15 保険料と介護サービスのあり方について

問16 高所得者の負担について

問17 サービス費用の負担感 大項目 小問 主な質問趣旨

問18 緊急事態時、金銭管理などをしてくれる方がいるか 貴事業者の概要について 問1 実施しているサービス

問19 判断能力低下時、治療方針や財産管理を誰にしてほしいか 問2 提供サービスの利用状況などについて

問20 成年後見制度をご存知ですか 問3 新たに実施したいサービスは何か

問3-1 理由は何か 新

大項目 小問 主な質問趣旨 問4 サービス提供の上で困っていること

あなたの年齢や性別などについて 問1～5 年齢・住まいの地区・性別・家族構成・住まいの形態 問5 サービスの質の向上のために行っていること

問6 自分の健康に気をつけているか 問6 サービスの質の向上における課題

問7 在宅での医療・介護の知識を何から得ていますか 問7 職員雇用・勤務面の課題

問8 在宅での医療・介護の講演会に参加したいか 問8 サービス費用の負担感

問9 認知症サポーター養成講座を受けたことがありますか 新 問9
支援が必要であるにもかかわらず福祉サービスの利用に結びついていない高
齢者はいるか

問10 自分や家族が認知症になったときのことを考えたことがあるか 問9-1 結びついていないサービスは 新

問11 身近な人に認知症の疑いがあるとき、どこに相談するか 問9-2 結びついていない理由は 新

問12 １年以内に健康診査を受診しましたか 問10 歯や口腔の健康づくりの取り組みはしているか

問13 １年以内にがん検診を受けましたか 問11 利用者からどのような声を聞くか

問14 １年以内に歯科健康検診を受けましたか 問12 不足していると感じるサービスは何か

問15 ものを噛んで食べるとき、どのような状態か 問12-1 不足と感じる理由 新

問16 仕事していますか 問13 ケアマネジャーの質の向上のために行っていること

問17 生きがいを感じること、今後やってみたいこと 問14 高齢者相談センター十分な役割を果たしているか

問18 高齢者を支えるボランティアへの参加意識 問15 ケアプラン作成時、インフォーマルなサービスを活用しているか

問19 ボランティアの輪を広げるために必要なことは何ですか 問16 ケアマネジャーの対応に差があると感じていますか

問20 隣近所とどの程度つきあいをしていますか 問17 介護サービスと保険料のバランスへの意見

問21 隣近所との交流を望まれていますか 問18 行政に期待すること

問22 隣近所や地域で高齢者を支えることが必要だと思いますか 問19 自治体にどのような支援をしてほしいですか

ケアマネジメントについて

今後の高齢者介護について
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介護保険制度・高齢者施策について

将来の不安、備えについて

介護保険サービスについて

サービスの質の向上について
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将来の備えについて

健康について

就労や社会参画などについて

地域における交流について

入所している施設について

介護保険制度・高齢者施策について
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