
福祉有償運送制度と運営協議会の概要 

 

■ 福祉有償運送とは？ 

• 公共交通の利用が困難な高齢者・障がい者を対象に自家用車を使って移動支援するサー

ビス 

• NPO法人、社会福祉法人などの非営利団体が有償で実施 

• 通院、買い物、通所など、日常生活に必要な外出を支援 

• 法的根拠：道路運送法第 79条（福祉輸送限定許可） 

 

■ タクシーとの違い 

 タクシー 福祉有償運送 

目的 営利事業 福祉目的（非営利） 

利用者 誰でも利用可能 交通困難な方に限定 

運営主体 民間企業 非営利法人・自治体 

 

■ 制度の流れ 

• 1. 実施団体が運行を希望 

• 2. 市町村が運営協議会を開催 

• 3. 協議調書を作成し、地方運輸局へ提出 

• 4. 運輸局による許可を経て運行開始 

 

■ 運営協議会とは？ 

• 市町村が設置し、制度の適正な運用を確認する場 

• 構成：福祉関係者、交通有識者、行政、タクシー事業者 等 

• 協議内容：福祉有償運送の必要性、運送の区域、自動車数や運転者、 

対価、安全性、など 

 




