
【資料２】 

市認定ヘルパー養成講座について 

1.目 的 高齢者への生活支援等サービスを行うために必要な知識や技術をもった担い手を養成する 

2.研修対象者 ①市内在住で、原則全日程に参加できる人 

②市認定ヘルパーとして市内事業所での就労を希望する人及びボランティアとして高齢

者の サポートをする意欲のある人 

3.参加者数 ３０名募集のところ、３１名が参加（保育士、ヘルパー2級、などの有資格者 7 名を含む） 

4.性別（年齢層） 男性３名・女性名２８名 

（80 代 1名、70代 4 名、60 代 11 名、50 代７名、40 代 8名  計 31 名） 

 5.聴講希望 ３事業所が参加 

 6.研修内容  

（1 日目） 

 6 月 8日（金） 

 

 

9:30～ 9:40 

9:40～10:55 

 

10 分休憩 

11:05～12:25 

 

12:25～12:30 

【オリエンテーション】 

【平成 26 年度の介護保険制度改正と新しい総合事業について】 

・介護保険制度改正の背景と習志野市の実態 

・介護予防・日常生活支援総合事業について 

【高齢者の特徴と対応】 

・高齢者のこころとからだの変化を学ぶ 

・認知症への理解とその対応について学ぶ 

【質疑応答・次回のお知らせ】 

（2日目） 

 6 月 15 日（金） 

 

 

9:30～ 9:40 

9:40～12:25 

 

 

途中 10 分休憩 

 

 

 

 

12:25～12:30 

【オリエンテーション】 

【利用者との接し方について学ぶ①】 

（実践に即した生活支援技術やマナーを学ぶ） 

・訪問時のマナー（利用者との接し方・清潔の保持） 

・食事の準備（買い出し・調理補助） 

・身の周りのお世話（日用雑貨・生活必需品の買い出し） 

・掃除 

・洗濯 

（その他）・福祉機器（車イス・杖）の使い方等 

【質疑応答・次回のお知らせ】 

(3 日目) 

6 月 29 日(金) 

 

 

9:30～ 9:40 

9:40～11:40 

10 分休憩 

11:50～12:05 

 

 

 

12:05～12:25 

 

 

12:25～12:30 

【オリエンテーション】 

【利用者との接し方について学ぶ②】 

・傾聴について 

【高齢者の生活支援と介護予防について】 

・生活支援・介護予防サービスについて理解 

・家事支援、サロン活動等の事例を通し、仕事内容や働く現場に

ついて理解する 

【活動の実際について】 

・活動の流れ、登録・休止、守秘義務、事故発生時の対応、活動

者の健康状態の管理、活動保険 

【実習先のお知らせ】 

4 日目 

5 日目 

7 月～9月 【現場実習】入所施設等での生活援助実習 
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7.その他 総合事業対象者の生活援助相談及びシニアサポーター活動実績について 

（平成 29 年度 実績） 

NO 介護度 利用者 内 容 結 果 

1 

 

その他 

 

50 代 独居 障がい

者 

高所の拭き掃除 

換気扇の掃除 

1 日×2名派遣 

 

2 自 立 80 代 独居 高所にある神棚の掃除 1 日×2名派遣 

3 要支援 1 60 代 独居 院内付添い 1 日×1名派遣 

4 要支援 1 60 代 独居 視覚障がい

者 

高所の拭き掃除 

換気扇の掃除 

浴室カビ取り掃除 

1 日×2名派遣 

5 自 立 70 代 独居 買物代行 1 日×１名派遣 

6 自 立 90 代 独居 美容院への付添い同行 相談及び面接 

7 要介護 1 80 代 独居 買物同行 相談のみ 

8 要支援 1 80 代 高齢者世

帯 

布団の補修 相談のみ 

9 要支援 2 80 代 子と二人暮らし こたつの組み立て 相談のみ 

10 要支援 1 80 代 子と二人暮らし 簾の設置、撤去 相談及び面接 

（平成 30 年度 実績） 

NO 介護度 利用者 内 容 結 果 

1 要支援 1 70 代 高齢者世帯 日常品の買物代行 2 日×2名派遣 

2 要介護 1 60 代 独居 障がい者 歩行付添い 定期的に活動中 

3 要支援 2 

 

80 代 子と二人暮らし 

 

高所の拭き掃除 

換気扇の掃除 

1 日×2名派遣 

 

4 要支援 1 70 代 独居  通院同行 派遣調整中 

5 要支援 1 80 代 独居 通院同行・院内付添い 派遣調整中 

6 要支援 1 90 代 高齢者世帯 家の片付け 派遣調整中 

7 要支援 1 60 代 独居 認知症 通院同行・院内付添い 派遣調整中 

8 要支援 1 70 代 兄弟と同居  

視覚障害者 

通院同行・院内付添い 相談のみ 

依頼者からの電話待ち 

9 要支援 1 高齢者世帯 認知症 買物同行 相談のみ 

依頼者からの電話待ち 

10 要支援 2 90 代 独居  院内付添い、検査付き添い 相談のみ 

 


