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未来のために～みんながやさしさでつながるまち～ 
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１１月１１日から、習志野市公式 YouTube チャンネル「Narashino City」で習志野市役

所グラウンドフロア窓口の呼び出し状況の配信を始めました。 

タブレットのカメラで写した案内画面をライブ配信しており、住民票等各種証明書の発

行や住所変更、印鑑登録、戸籍届出等を取り扱う窓口における現在の呼出番号や待ち

人数をスマートフォンから確認いただけます。 

これにより、来庁者は窓口の待ち合い場所でずっと待つ必要がなくなります。また、自

宅等で混雑状況を確認してから来庁することが可能です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                     ライブ配信の様子 

 

 

 

習志野市役所グラウンドフロア窓口の呼び出し状況の 

ライブ配信開始 

問合せ先 

総務部情報政策課 

電話：０４７－４５３－９３８３  


